
Répondez à l'enquête jusqu'au jeudi 26 mars à minuit

Enquête : Covid-19 : quel 
impact sur les 
ressources numériques 
en bibliothèques ?
Le ministère de la Culture lance une enquête flash sur les ressources numériques en bibliothèque 
en situation de confinement. Toutes les bibliothèques territoriales (municipales, 
intercommunales et départementales) sont invitées à répondre à un questionnaire en ligne.Les 
résultats de l'enquête ont été mis en ligne vendredi 3 avril 2020 par le ministère de la Culture. 

Cette enquête a pour but de mesurer l’impact de la crise sanitaire actuelle sur les usages des ressources 
numériques et les modes de fonctionnement des bibliothèques afin que le ministère de la Culture puisse 
accompagner au mieux les bibliothèques territoriales dans ce contexte. 

Répondre au questionnaire

Le temps de réponse au questionnaire est estimé à 15-20 minutes. Les réponses ne sont pas visibles par 
les autres participants à l’enquête. 

Date limite : jeudi 26 mars à minuit.

Répondez au questionnaire en ligne.

Résultats de l'enquête

Plus de 620 réponses ont été recueillies dont 531 ont été retenues pour être analysées :

62 bibliothèques départementales.
116 bibliothèques intercommunales.
353 bibliothèques municipales.

•
•
•



L'enquête a permis de montrer que les usages des ressources numériques ont nettement 
augmenté depuis le début du confinement. Face à cette situation exceptionnelle, les bibliothèques 
ont su s'adapter et mettre en place de nouvelles modalités d'accès à leurs ressources numériques 
pour accompagner au mieux leurs usagers à distance.(source : ministère de la Culture).

Consulter les résultats de l'enquête et la synthèse réalisée par le ministère de la Culture.
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