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Les Franc les
GAFA (Google, Apple,
Facebook, \‘1 32@1@)9 une

étude BVA -

BVA propose une étude sur les francais et les services en ligne Google, Apple, Facebook et
Amazon.
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Datée de novembre 2014, ce sondage présente des résultats étonnants :

A Texception de Facebook, des marques appréciées des Francais : une large majorité de Francais
ont une plutdt bonne image de Google (81%), Appl (69%) et Amazon (65%) alors que 58% ont
plutét une mauvaise image de Facebook.
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