
Le QQOQCP de 

Arald, 24 novembre 2016



Quoi ?



(Pour)Quoi ? 
Influx : Signal électrique véhiculé le long de la membrane des neurones 

un magazine culturel

Un webmagazine

La mise en perspective d’un évènement ou d’une thématique à travers les collections de la bml

Éclairer l’actualité locale, nationale ou internationale

Un outil de valorisation des collections

Le reflet du travail quotidien de sélection et de médiation qu’effectuent les 
bibliothécaires

Un parcours original à travers une sélection de ressources documentaires

Donner des clés pour décrypter une actualité

Replacer l’événement dans un contexte, restituer son épaisseur historique

Refléter la diversité des approches et des points de vue

Le regard des bibliothécaires sur l’actualité

Un outil de médiation

Une occasion unique d’explorer les collections 



« L’influx est un magazine culturel publié sur le web destiné à tout 
public sur des sujets d’actualité. Il propose une mise en perspective 
d’un évènement ou d’une thématique en fonction de l’actualité locale, 
nationale ou internationale, vue à travers les collections et les 
compétences de la bibliothèque municipale de Lyon »

(Pour)Quoi ? 



Qui ?



Qui ? 

300 contributeurs 

potentiels

80 contributeurs 

réguliers, 

100 contributeurs 

occasionnels



Où ?
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Premiers produits de numérisation patrimoniale 

deux services de contenu à production collaborative 
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Quand ?



Quand ?

Ouverture du site le 7 juillet 2016
• Fin 2013 : premières rencontres avec les équipes 

• Automne 2014 – été 2015 : détermination de la structure et des modes de 
fonctionnement, rédaction du CCTP

• Oct 2015 - juin 2016 : développements web, zonings, graphisme

• Mars – juin 2016 : 
• intégration des contenus des blogs antérieurs, reprise et taggage des articles (3372 contenus 

importés, 39 550 images)

• Formation des équipes 
• Formation à l’outil wordpress avril-juin 13 sessions, 130 agents concernés

• Formation à l’écriture web 7 sessions avril – septembre, 103 agents concernés

• Très forte mobilisation des équipes autour du projet, dynamique de projet



Comment ?



Comment ? 

• Le projet 
• Pilotage : responsable du GdS
• Un projet mené en concertation étroite avec l’ensemble des équipes concernées
• Accent mis sur la formation, en parallèle du développement de l’outil

• Choix techniques  
• développement en intra, sur une architecture Wordpress (cms)
• interface très soignée et très aisée à prendre en main

• Grande attention portée à l’ergonomie du site
• Mobile first
• Lecture zen
• Accessible 



Version portable Version desktop



Comment ?
• Poser un cadre…

• 9 thématiques principales, des rubriques génériques ou spécifiques
• Typologie d’articles : article long, article court, brève, « lu vu entendu », dossier, etc.
• Comité éditorial 

 Etablit le calendrier des publications, lequel s’impose à tous (un nombre minimum de publications 
exigé, pas de maximum)

 Impulse une dynamique
 Arbitre en cas de polémiques
 Veille à l’évolution et à la modernisation du site 

• Chartes : charte éditoriale, charte du rédacteur, charte du comité éditorial

• …tout en conservant de la souplesse
• Liberté dans le choix des sujets
• Liberté de ton
• Intervention a minima (pas de validation, simple relecture par un pair)















L’Influx en chiffres

• En ligne : 1744 articles, 631 brèves, 1336 Lu Vu Entendu

• Rythme de production mensuel : 30 articles, 30 à 40 brèves, 50 à 60 LVE

• Statistiques de consultation
• Depuis l’ouverture : 48 000 utilisateurs, 156 000 pages vues

• Sur les 30 derniers jours : 20 000 sessions, 16 500 utilisateurs, 35 000 pages vues

• Durée moyenne des sessions : 2 minutes

• Canaux
• Organic 60%  

• Direct 19%

• Referral 19% 

• Réseaux sociaux  2 %



En guise de conclusion (provisoire)

• Un projet fédérateur…

… qui suscite plaisir et intérêt de la part des équipes…

…dont beaucoup produisent bien davantage que prévu !

• Des ajustements à prévoir
• Affiner le rubriquage, affermir les cadrages, développer l’interactivité, 

travailler l’évaluation 

• Poursuivre les formations : 40 à 50 agents à former à l’écriture web, 
approfondir aspects intégration multimédia et référencement 


