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Médiation numérique et handicap en
A

livre et lecture
en Rhone-Alpes

Accompagner le numeérique

 Le numérique n'est qu'un outil
« Mise a disposition de ressources numeriques en bibliotheque
* Les prérequis d’'un accompagnement réussi

Typologie des médiations

* De l'individuel au collectif
 Exemples d'accueils collectifs et de partenariats

La médiation numérique, mode d’emploi

« Valoriser 'accompagnement, valoriser 'usager
« Mutualiser la formation et I'expéerience
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Le numérigue n’est qu’un outil

Ressources

=

Interface Accompagnement

Le numeérique : un facilitateur pour le handicap

* acces facilité aux ressources
» ala production et a I'échange de contenus
 ala communication
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Mise a disposition de ressources numeérigues

Les enjeux de la médiation numérique aupres du public

 Connaissance des ressources dématérialisées
« Appropriation des usages liés au numerique

Conclusion

1. L'accessibilité : offrir le méme service pour tous les publics
2. Un enjeu supplémentaire pour les personnes en situation de handicap

Illustration : séance de travail a I'espace numérique de Lyon Part-Dieu avec NVDA.
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Les prérequis d'un accompagnement reussi

Le matériel : une question matérielle ?

» Lecteurs d'ecran, zoom, OCR ...

« Trackball, bras articulé, clavier virtuel ...
* Les supports nomades

« Utiliser le libre, adapter I'existant

Compétences et contenus

« Competences techniques et pédagogiques : le besoin de formation
* Importance des ressources et des contenus
 Le cceur du sujet : le projet
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lllustrations : exemple de matériel adapté a différents types de handicap.
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De l'individuel au collectif

Accompagnement individuel

« Seéances de deux heures personnalisées : une alternative ?
« Débuter et s'affirmer : le pourquoi de lI'autonomie

« Donner de la visibilité a I'accompagnement

« Porte d'entrée dans la bibliotheque

lllustration : séance de travail a I'espace numérique de Lyon Part-Dieu avec NVDA.
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Deécouvrir et partager la culture numeérique

Ateliers et débats collectifs : le Web les yeux fermés

« Diffuser les découvertes individuelles

« |'usager au coeur des échanges

« S'ouvrir a a la mixité des publics

« L'avenir : un laboratoire des usages accessibles

Illustrations : découverte des tablettes avec Hélene Kudzia, atelier collectif Jouez dans le noir sur le jeu vidéo en 2011.


http://www.vive-laculturenumerique.org/index.php/2011/02/09/126-succes-de-l-operation-jouez-dans-le-noir

Typologie des médiations
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Accompagnhement de projets

Un exemple de partenariat : le club senior du Cercle Lyonnais des Sourds

» Des objectifs communs depuis 2013
« Améliorer ses connaissances numériqgues comme l'accueil du public sourd
« Une ouverture vers la bibliotheque et la culture sourde

lllustrations : atelier collectif en 2013, inauguration du site Internet du club senior en présence d'associations lyonnaises.


http://www.vive-laculturenumerique.org/index.php/2013/07/16/178-ateleirs-informatiques-du-club-senior-avec-le-cercle-lyonnais-des-sourds
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Accompagnhement de projets

Le Vif d'or avec la Cité scolaire René Pellet et la Bibliothéque Sonore de Lyon

« Associer de jeunes déficients visuels au prix littéraire ado
« Sensibiliser le public au « lire autrement » et au handicap
* Le numerique facilitateur

lllustration : Rencontre des jeunes lecteurs de la Cité Scolaire René Pellet avec I'écrivain Elise Fontenaille en 2013.



https://vifdor2014.wordpress.com/2014/02/06/elise-fontenaille-auteure-en-residence-a-la-csrp/
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Valoriser I'accompagnement, valoriser I'usager

Soutien et émulation : le groupe de travail Accessibilité

« Valoriser les actions aupres du public
« Sensibiliser, partager et accompagner les bonnes pratiques
« Communiquer avec les associations, les institutions

B PRATIOQUE = 15BIBLIOTHEQUES  AGENDACULTUREL &= NUMERIQUE = BLOGS  PATRIMOINE ESPACE PRO

DOSSIER ABONNE

ACCUER INFORMATIONS PRATIOUES | ACCESSELIE ACTUALITE

Accessibilité

Nos services, ressources el oulils adaptés aident les personnes confrontées au handicap & devenir des usagers & part entiére des

bibliothéques.

ACTUALITE Actualité
LIEUX ACCESSIBLES ACTUALITE

SERVICES ADAPTES 5 % 3 i 2 L Mo
) Journée d'information Bibliothéques, accessibilité et numérigue

HESSOUNCES MANTEES I'Arald (Agence Rhéne-Alpes pour le livre et la documentation) et la Médiathéque Valentin Haty

proposent aux bibliothécaires et aux médiateurs une journée d'information autour des questions
d'accessibilité et de numeérique le jeudi 5 mars 2015 & Lyon,

OUTILS ADAPTES

ANIMATIONS & DECOUVERTES Lire il Sliteds arlicln

LIENS UTILES

P Livres extraordinaires : 'heure de la découverte en LSF

La bibliothéque invite les enfants de 3 a 6 ans pour une rencontre littéraire qui pétille...
Lire la suite de 'article

Illustration : paae Actualité du portail accessibilité de la Bibliothe@gue municipale de Lvon.
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Mutualiser la formation et I’expérience

Des ressources en Rhone-Alpes
« Guide Bibliotheques et handicaps publié par 'ARALD
* Appel a projet de la Région Rhdne-Alpes : Solidarité numerique
» Groupe de travail Handicap et numeérigue de la CORAIA

BIBLIOTHEQUES
ET HANDICAPS

ACCUEILLIR TONMUS LES PUBLICS

lllustration : guide accessibilité de la RRA, formation de médiateurs par les EPN du Lyonnais en 2014 dans le cadre de SolidarNum de la RRA.


http://www.arald.org/annexes/ressources/publications/bibliotheques-et-handicaps
http://www.solidnum.rhonealpes.fr/spip.php?rubrique24
http://eformation.coraia.org/xwiki2/bin/view/Space_handicap/

Meédiation numérique, mode d’emploi
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Mutualiser la formation et I'expérience

Echanger, reproduire ce qui fonctionne ailleurs

« Partage des ressources : annuaire de ressources sur Delicious
« Diffuser sur Internet, visiter les lieux, partager les ressources

4 @enlyonhandicap
] Signin

@ MNetwork

# Discover

~* Trending

+ Add Link

par la Biblathégue municipale de Lyon
andicap-services-adapies

B enlyon handicap
Annuaire de 15 autour du handicap
W 1 atioms-pratigue

] 5 folkowers

Tags = TagBurdies Dae Exira Fillers

accessibilité accuen bibliothégue bibliothégue numérigue AV informatique |
ressources sourds tablstis
Filter tags by

Lecture numeérigue , mobilitd et malvoyance cenarm-av

Le CEATAM publie wn dossier trés complet sur la déficience visuelle et la lecture. De la
définition des type de déficience visuslle su solutions techniques en passant par las
disposiifs de lecture neménigque, toul, wous saure? loul pour sensibiliser el apphquer.

Accessibilité at innovations a I'horizan 2015 enssizor

Les actes de la joumnée EM55I8 Bibliothégue et handicap du 17 juin 2013 sont rassemblés sur
le st de FENSSIE | 1ot savoir & 1a vaille de 2013 sur les innavalions en matiéne 3 accessitbieg
dang nos bhothéques.

Un réseau social d'enfraide pour personnes handicapées fare-f

L Rhishomes est un réseau social orée par le Centre de Ressources et o Innovation Maobilité
Handicap (CEREMH) destiné aux personnes en situation de handicap pour échanger sur la wis
quotidienne.

e-formation
il Introduction et Tondamentaux

Penser el préparer son acoueil

Adapter son espace, adapier ks outils 1echnigueas
Adapter ses activinés

Accued de groupes

Aocued ndividuel

Construine des pafenanats

Logiciets libras.

Accued des déficients visuals

lllustration : annuaire de ressources Delicious, plateforme d’e-formation Handicap de la CORAIA.
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Webographie e Rhome-Alpes

« Portail accessibilité de la Bibliotheque municipale de Lyon

* Rubrique Numérique et handicap — blog Vive la culture numerique

e Conference les nouvelles technologies au service du handicap (2008)
 Annuaire de sites Delicious de la BmL sur le handicap

» Guide Bibliotheques et handicaps. Accuelllir tous les publics publié par
'’ARALD

* Appel a projet Solidarité numerique de la région Rhéne-Alpes
* Groupe de travail Handicap et numeérique de la CORAIA
 Module d'e-formation Numeérique et Handicap de la CORAIA

Marie-Anne Dagoneau & Carole Duguy - Espace numeérique Lyon Part-Dieu
madagoneau@bm-lyon.fr & cduguy@bme-lyon.fr


http://www.bm-lyon.fr/informations-pratiques/accessibilite/
http://www.vive-laculturenumerique.org/index.php/Numerique-et-handicap
http://www.bm-lyon.fr/spip.php?page=video&id_video=288
https://delicious.com/enlyonhandicap
http://www.arald.org/annexes/ressources/publications/bibliotheques-et-handicaps
http://www.solidnum.rhonealpes.fr/spip.php?rubrique24
http://www.coraia.org/?page_id=768
http://eformation.coraia.org/xwiki2/bin/view/Space_handicap/
mailto:madagoneau@bm-lyon.fr
mailto:cduguy@bm-lyon.fr
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